UCHWALA NR XL1/243/2021
RADY GMINY CEKOW-KOLONIA

z dnia 10 listopada 2021 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Cekéw-Kolonia

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2021 r.,
poz. 1372), w zwiazku z art. 35 ustawy z dnia 13 lutego 2020 r. o zmianie ustawy - Prawo budowlane oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. z2020r., poz.471) oraz art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028) Rada
Gminy Cekow-Kolonia uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ ,,Regulamin dostarczenia wody i odprowadzenia Sciekow na terenie Gminy Cekow-
Kolonia”, stanowiacy zatacznik niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Cekéw-Kolonia.

§ 3. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwata Rady Gminy Cekow-Kolonia nr
XLII/231/02 z dnia 26 wrze$nia 2002 r. w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczenia wody i1 odprowadzania
sciekow.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Wielkopolskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Cekow-Kolonia

Jozef Majewski
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Zatacznik do uchwaty Nr XL.1/243/2021
Rady Gminy Cekéw-Kolonia
z dnia 10 listopada 2021 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Cekéw-Kolonia

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
uslug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ za pomoca urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekéw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Cekow-Kolonia.

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustaw¢ z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz. U. z2020r.,
poz. 2028 ze zm.).

2. Uzytym w regulaminie pojeciom nalezy przypisa¢ znaczenie jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzgdu, w tym w szczego6lnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1. zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji zaopatrzenia w wode
przeznaczona do spozycia przez ludzi w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m? na dobe oraz 6 m? rocznie,

2. w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewnié¢ zaopatrzenie w wodg pod
cisnieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa mierzonym uwylotu na zaworze za wodomierzem glownym
zainstalowanym na przytaczu wodociggowym,

3. prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

§ 4. W zakresie odbioru $ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1. zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odbioru Sciekow wprowadzanych przez
odbiorcow ustug, w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m3 na dobe oraz 6 m? rocznie,

2. zapewni¢ ciagly i niezawodny odbidr sciekéw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami i obowiazujacag umowa o odprowadzanie $ciekow,

3. odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. 1. Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy
o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow zawartej miedzy przedsigbiorstwem wodociaggowo
kanalizacyjnym a odbiorcg ustug.

2. Zawarcie pisemnej umowy o zaopatrzenie w wod¢ i/lub odprowadzanie $ciekéw z odbiorca ushug
nastepuje po ztozeniu przez niego kompletnego wniosku o zawarcie umowy.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia nieodptatnie wzor wniosku, o ktorym mowa
w ust. 2 niniejszego Rozdziatu.

4. Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach.
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Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 6. 1. Czestotliwos¢ okreséw rozliczeniowych okresla umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie
Sciekow.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen 1istawek optat wynikajacych
znowych, podanych do wiadomo$ci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Panstwowego
Gospodarstwva Wodnego Wody Polskie i Gminy Cekow-Kolonia, nie wymaga odrgbnego informowania
poszczegdlnych odbiorcow ustug o ich rodzajach, ani wysokosci.

§ 7. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustlugi zaopatrzenia w wode 1 (lub)
odprowadzania Sciekdéw $wiadczone przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Date, forme i1sposob zaptaty okresla faktura wystawiona zgodnie z zawarta umowa o zaopatrzenie
w wodg (i) lub odprowadzanie $ciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczeg6lnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebna fakture zarzadcy Iub
wlascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, Iub
wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktérymi przedsi¢biorstwo wodno-
kanalizacyjne zawarto odrebna umowe o zaopatrzenie w wode i lub odprowadzenie $ciekow

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 8. 1. Okreslenie warunkéw przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
odbywa si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobg¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szczegolnosci:

1) imi¢ inazwisko (nazwe¢) wnioskodawcy, wzglgdnie sposob reprezentacji wnioskodawcy wraz
z dokumentem (lub jego kopia) potwierdzajacym jej prawidtowo$é, a w razie dziatania wnioskodawcy
przez przedstawiciela - podstawe umocowania, adres do korespondencji,

2) adres nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona, poprzez podanie jej potozenia (miejscowosé, nazwa ulicy
i numer lub numer ewidencyjny dziatki)

3) rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),

4) planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilo$¢ odprowadzanych $ciekow
i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku $ciekow przemystowych - wskazanie przewidywanej ilosci i jakos$ci
odprowadzanych $ciekdw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3. Warunki przytaczenia do sieci powinny w szczegdlnosci okreslac:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,

2) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej,

3) zakres projektu technicznego przytacza,

4) zasady dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wykonanego przylacza.
4. Przy projektowaniu przytacza nalezy uwzgledni¢ migdzy innymi:

1) prowadzenie przylacza najkrotsza trasa,

2) posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, zuwzglgdnieniem odpowiedniego spadku
w kierunku sptywu,

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przylaczu kanalizacyjnym.

5. W przypadku wystgpienia z wnioskiem o wydanie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych, przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne okre$la dopuszczalne wskazniki
zanieczyszczen w Sciekach. W przypadku gdy $cieki przekraczaja dopuszczalne warunki okreslone
w przepisach prawa oraz przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, przedsi¢biorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne ma prawo uzalezni¢ podpisanie umowy od ich podczyszczania przez odbiorce ushug.
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Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 9. 1. Techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostepu do uslug wodociagowo- kanalizacyjnych
wynikajg z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, przez co rozumie si¢ rzeczywiste:

1) istnienie urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bgdacych w posiadaniu przedsi¢gbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego;

2) mozliwosci techniczne dotyczace uktaddéw sieci dystrybucji wody (przepustowos¢ i ci$nienie panujgce
w miejscu planowanego przylgczenia nieruchomosci sg odpowiednie do zapewnienia przysztemu odbiorcy
ushlug dostarczania wody w wymagane]j ilosci, wtym z odpowiednim strumieniem objetosci ipod
odpowiednim cisnieniem) oraz sieci odbioru $ciekdow (przepustowos$¢ w miejscu planowanego przylaczenia
nieruchomosci) 1 przesytu §ciekéw, w tym ich przepompowywania (wydajno$¢ przepompowni Sciekow);

3) mozliwosci pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do
spozycia przez ludzi (wydajnos¢ zroédet wody, przepustowo$¢ stacji uzdatniania wody i skutecznosé
technologii uzdatniania wody);

4) mozliwosci oczyszczenia $ciekow (przepustowos$¢ oczyszczalni, wydajnos¢ i skuteczno$¢ zastosowanej
technologii oczyszczania $ciekow 1 zagospodarowania osadow);

5) mozliwo$ci zachowania minimalnego poziomu $§wiadczonych uslug dla wczesniej podtaczonych
odbiorcow;

6) posiadania tytulu prawnego do urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

2. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych:

1) przylacza wodociggowe nalezy wykona¢ zrur PEHD o $rednicy dostosowanej do projektowanego
przeptywu, lecz nie mniejszej niz 32mm,

2) w migjscu wlgczenia do sieci lub na przylaczanej nieruchomosci wmontowaé zawodr odcinajacy (zasuwe),
a obudowe zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng i umocni¢ betonowymi elementami;

3) przebieg i zaglebienia przewoddéw w gruncie nalezy prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjna trasa,
uwzgledniajac  strefe  przemarzania gruntéw lub stosujac  odpowiednie zabezpieczenia przed
przemarzaniem;

4) podiaczenie nieruchomosci do sieci kanalizacji sanitarnej mozliwe jest przylaczem kanalizacyjnym
wlaczonym do sieci poprzez studni¢ rewizyjng lub trojnik;

5) przytacza kanalizacyjne nalezy wykonac z rur PCV o klasie sztywnosci nie mniejszej niz SN8, minimalnej
srednicy 160 mm, dopuszczonych do stosowania w budownictwie;

6) zapewni¢ nalezy dojazd i dostgp do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

§ 10. W celu uzyskania dostepu do uslug wodociagowych lub kanalizacyjnych nalezy wykona¢ przytacze
o parametrach technicznych zgodnych zuzyskanymi od przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
warunkami przytaczenia do sieci.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 11. 1. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego jest uzgodnienie z przedsigbiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym projektu technicznego przylacza.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wydaje uzgodnienie, o ktérym mowa w ust. 1, po ztozeniu
kompletnego projektu technicznego przytacza.

3. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z uzgodnionym projektem technicznym przytacza.
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1. Odbiér przylagcza nastepuje na wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie lub dziatajacego w jej
imieniu wykonawcy, przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na zasadach okreslonych w warunkach
przylaczenia do sieci, o ktorych mowa w § 8.

2. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:
1) date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociagowe, kanalizacyjne),
srednicy, materiatow i dtugosci,

3) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podtaczenie,
4) podpisy cztonkow komisji.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 12. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo przyjety oraz za
pomoca systemu powiadamiana SMS z wyprzedzeniem co najmniej 2-dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowaé odbiorcow,
W sposOb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych , przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowac¢ wlasciciela lub zarzadce budynku nieruchomosci oraz osoby
korzystajace z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawarlo umowy o zaopatrzenie
w wodg 1 odprowadzanie $ciekow.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 24 godziny
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacjg zastepczego punktu poboru wody.

5. Przedsigbiorstwo wodno-kanalizacyjne moze zamknal przylacze wodociggowe lub kanalizacyjne
w przypadkach wskazanych w art. 8 ust 1. ustawy.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 13. 1. Odbiorcy ustug moga sktada¢ reklamacje, w szczegolnosci z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustug oraz wysokosci naliczonej optaty.

2. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zglaszaé osobiscie w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, pisemnie na jego adres lub wskazany przez przedsiebiorstwo wodociaggowo-
kanalizacyjne adres e-mailowy, badz telefonicznie.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ uzasadnienie, odbiorca ustug moze wskaza¢ lub dotaczy¢ dokumenty
i inne dowody uzasadniajace reklamacje.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacj¢ pisemng w ciagu 14 dni
od daty jej wniesienia, za ktora przyjmuje si¢ date jej wplywu do siedziby przedsigbiorstwa wodociaggowo-
kanalizacyjnego.

5. W szczeg6lnych przypadkach termin udzielenia odpowiedzi moze ulec przedtuzeniu do maksymalnie
30 dni.

6. Zgtoszenie reklamacji wysoko$ci naliczonej optaty nie wstrzymuje obowigzku terminowego
uregulowania nalezno$ci.
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§ 14. Przedsi¢biorstwo wodociagowo - kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub oséb
odpowiedzialnych za obstuge odbiorcéw ushug oraz oséb ubiegajacych si¢ o przytaczenie do sieci, w tym
informowanie ich o obowigzujacych przepisach oraz wynikajacych znich prawach, atakze przyjmowania
reklamacji, jak rowniez o szczegoétowych warunkach zawierania uméw, w tym o konieczno$ci przedstawiania
dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie
umow.

§ 15. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajace co najmniej:

1. wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktow z odbiorcami ustug oraz osobami
ubiegajacymi si¢ o przytgczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji,

2. dane umozliwiajace kontakt,

3. godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji, byly udostepnione w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego na jego stronie internetowe;.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udostepniane byty nastepujace:

1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:
a.taryfa;
b.Regulamin;
c.tekst jednolity Ustawy

2) informacje dotyczace:

a) szczegbtowych warunkow zawierania uméw, wtym o konieczno$ci przedstawienia dokumentow
umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie umow,

b) procedury reklamacyjne;j,
¢) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow przez
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza
kanalizacyjnego, lub odmowy przylaczenia do sieci nieruchomosci, osobie ubiegajacej si¢
o przytaczenie nieruchomosci do sieci oraz wynikow ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 16. Woda do celow przeciwpozarowych jest w szczegdlnosci dostgpna zurzadzen wodociggowych
posiadanych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, w tym: z hydrantdéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

§ 17. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, zgodnie z obowigzujacymi cenami i stawkami optat
okreslonymi w taryfie, obcigza Gming Cekdéw-Kolonia za wode zuzyta na cele przeciwpozarowe na podstawie
informacji przekazywanych przez jednostki Ochotniczych Strazy Pozarnych w Gminie Ceké6w-Kolonia .

2. Informacje , o ktorych mowa w ust. 1 przekazane sg kwartalnie, nie pézniej niz do 5 dnia miesigca
nastgpujacego po uptywie kazdego kwartatu.

3. Warunki techniczne, jakie powinny spehliaé sieci wodociggowe bedace zroédtem wody dla sieci
iurzadzen przeznaczonych do celow przeciwpozarowych, okresla rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 24 lipca 2009 r. w sprawie przeciwpozarowego zaopatrzenia w wode¢ oraz
drog pozarowych.

Rozdzial 11.
PRZEPISY KONCOWE

§ 18. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy Ustawy, wraz z przepisami
wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
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§ 19. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Wielkopolskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Cekow-Kolonia

Jozef Majewski
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